Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov

Ochrana osobnych tudajov

Podmienky spracuvania osobnych udajov

Tieto podmienky so spracivanim osobnych Udajov (dalej len Podmienky) popisuju sposob,

akym spolo¢nost BYZANT Kosice s. r. 0., sidlo: Moyzesova 24, KoSice 040 01, ICO: 31 666 400, DIC:
2020481133, Vlozka &islo: 2619/V, v obchodnom registri Okresného stidu Kosice (dalej len Spolo¢nost alebo my)
spracuva Vase osobné tdaje za ucelom poskytovania nasich sluzieb, spocCivajucich v predaji a distribucii
doplnkov tovaru (dalej len Sluzby) na webovej stranke www.byzant.sk (d'alej len Webstranka).

AKE INFORMACIE ZBIERAME? A ZA AKYM UCELOM?

Zbierame o V4as nasledujice osobné Udaje (dalej len Osobné tdaje) v zavislosti od toho akymspésobom a v akom
rozsahu vyuzivate nasu Webstranku a/alebo Sluzby:

A. Informacie nevyhnutné na registraciu a pristup k Webstranke

Za Ucelom registracie na nasej Webstranke a naslednému prihlasovaniu sa do nasej Webstranky a pristupu k
nasim personalizovanym sluzbam na Webstranke spractivame nasledujlce osobné tdaje: (i) Vase meno, (ii)
priezvisko a (i) e-mail. Spractvanie tychto udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste
Vy a my. Pravnym zékladom pre spractvanie tychto informacii je ¢lanok 6 odsek 1 pism. (b) GDPR.

B. Informacie nevyhnutné na poskytovanie Sluzieb

Za ucelom poskytovania nasich Sluzieb (teda [dodanie Vami objednaného tovaru / poskytnutie Vami zaklpene;j
sluzby]) spractivame nasledujlce osobné tdaje: (i) Vase meno, (ii) priezvisko, (iii) adresu, (iv) e-mail, (v) telefénne
¢islo a (vi) informacie o Vasej platobnej karte (najma Cislo karty, datum exspiracie a CVV kod). Spractvanie tychto
Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy a my. Pravnym zakladom pre spracivanie
tychto informacii je ¢lanok 6 odsek 1 pism. (b) GDPR.

C. Informacie ziskavané na marketingové tcely

Za Ucelom odoberania nasSich noviniek a/alebo letakov, informdcii o zlavach, aktualizciach, vylepSeniach a
ponukdch a inych marketingovych materialov vo forme e-mailov, SMS sprav alebo postovych zasielok a/alebo
notifikacii spractivame Vase: (i) meno, (ii) priezvisko, (iii) e-mail, (iv) telefénne ¢islo a (v) adresu. Tieto osobné
Udaje spracivame na zéklade Vasho vyslovného sthlasu. Prdvnym zakladom pre spracuvanie tychto informacii je
¢lanok 6 odsek 1 pism. (a) GDPR. Ak sa rozhodnete, Ze neméte zaujem viac dostavat takéto sprévy, méte pravo
svoj sthlas odvolat kliknutim na hypertextovy odkaz priamo v e-mailovej komunikacii a/alebo

dostupny tu:https://www.byzant.sk/index.php?route=account/login. Odvolanie stihlasu m6ze mat za nasledok, ze
nebudete dostavat oznamenia o zl'avéach, aktualizéciach, vylep$eniach a ponukach. Nie je mozné odvolat sthlas
na prijimanie e-mailov obsahujlcich ozndmenia stvisiace s poskytovanim SluZieb.

D. Informacie ziskavané pri Vasom pouzivani nasej Webstranky

Za Ucelom neustdleho skvalithovania nasich Sluzieb, rozvoja Vasho uzivatelského zazitku pri pouzivani nasej
Webstranky spractivame informacie tykajuce sa: (i) Vasho pocitaca, (ii) ndvstev alebo pouzivania nasej
Webstranky a/alebo nasich Sluzieb (vratane Vasej IP adresy, geografickej polohy, typu a verzie Vasho
prehliadaga/ operaéného systému, zdrojovych odkazov, dizky navétevy prezeranych strankach a pohyboch na
nasich Webovych strankach alebo akékolvek podobné informécie, ktoré Spolo¢nost moze ziskat priamo alebo
nepriamo od poskytovatelov tretich stran), (iii) generované pri Vasom pouzivani nasej Webstranky a/alebo Sluzieb
alebo ktoré st generované v priebehu vyuzivania nasich Sluzieb (vratane ¢asového rozvrhu, frekvencie a vzorca
pouzivania Webstranky).

Tieto osobné Udaje spracivame na zéklade Vasho vyslovného suhlasu. Prdvnym zakladom pre spracutvanie
tychto informacii je ¢lanok 6 odsek 1 pism. (a) GDPR.

E. Informacie ziskavané pri zanechani Vasho komentara / hodnotenia

Za ucelom zanechania hodnotenia alebo zverejnenia komentara na nasej Webstréanke budeme spractvat osobné
daje, ktoré spolu s hodnotenim/ komentarom zanechate na nasej Webstranke budeme spractvat Vase: (i) meno,
(ii) priezvisko, (iii) alias, ktory si na zanechanie komentara/ hodnotenia urcite a (iv) akékolvek dalSie Udaje, ktoré
sa rozhodnete v hodnoteni/ komentari uviest. Tieto osobné Gidaje spractivame na zaklade Vasho vyslovného
suhlasu. Pravnym zakladom pre spracuvanie tychto informdcii je ¢lanok 6 odsek 1 pism. (a) GDPR.

F. Informacie ziskavané pri komunikacii s nami

Za ucelom komunikacie s nami z akéhokolvek dévodu (napriklad podpora pri pouzivani Webstranky/ vyuzivani



Sluzieb, reklamdcia, riesenie akychkolvek problémov atd.) budeme spractvat nasledujice osobné tdaje: (i) Vase
meno, (i) priezvisko, (iii) adresu, (iv) e-mail, (v) telefénne ¢islo, (vi) komunikacny obsah, (vii) metadata spojené s
komunikéciou a (viii) ) akékolvek dalSie nevyhnutné Udaje, ktoré sa rozhodnete v komunikéacii uviest.
Spracuvanie tychto udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy a my.

Pravnym zéakladom pre spracuvanie tychto informaécii je ¢lanok 6 odsek 1 pism. (b) GDPR.

NA ZAKLADE COHO MOZEME ESTE SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE?

Okrem ako je uvedené vyssie, mame pravo spracuvat Vase Osobné Udaje za Gcelom splnenia si
nasich zakonnych povinnosti podla ¢lanku 6 odsek 1 pism. (c) GDPR alebo na ochranu nasich
opravnenych zaujmov podla ¢lanku 6 odsek 1 pism. (f) GDPR, napriklad z dévodu prevencie proti
podvodom, bezpecnosti sieti a informacii a priameho marketingu.

Vase Osobné Udaje budeme spractvat v sulade s platnymi pravnymi predpismi a budeme Vase
Osobné Udaje chrénit proti zneuzitiu a/alebo nezdkonnému zverejneniu.

AKO ZDIELAME VASE OSOBNE UDAJE?

Za Ucelom spristupnenia nasej Webstranky a/alebo Sluzieb (a pokial je to vzhladom na okolnosti
potrebné) mame pravo Vase Osobné udaje poskytnut (a Vy suhlasite s takymto poskytnutim) v stlade
so zasadou minimalizacie len obmedzenému okruhu 0s6b a to nasim zamestnancom,
subdodavatel'om, uradnikom, poradcom, obchodnym zastupcom, dodavatelom alebo prepojenym
osobam Spolo¢nosti a Poskytovatelom sluzieb v rozsahu, v akom je to primerané a nevyhnutné na
dosiahnutie ucelu uvedeného v tychto Podmienkach, najma nasledovnym osobam:

(iSlovenskd posta, a.s., Partizanska cesta ¢.9, 975 99 Banska Bystrica

Dalej, Vase osobné Gidaje mézeme poskytn(t: (i) v rozsahu vyzadovanom platnymi spravnymi
predpismi, (i) v suvislosti s akymikolvek prebiehajicimi alebo budicimi prdvnymi konaniami alebo (jii)
s cielom preukazat, uplatriovat alebo branit nase zakonné oprévnenia (vratane poskytovania Vasich
Osobnych Udajov tretim osobam za ic¢elom predchadzania podvodom a minimalizacie platobnych
rizik).

Informacie, na zaklade ktorych nie ste identifikovatelny: Méame pravo poskytovat Vase Osobné tdaje,
na zaklade ktorych Vas nie je mozné identifikovat (vratane anonymnych tdajov o pouZzivani nasej
Webstranky a/alebo SluzZieb, odkazy/ vystupné stranky a URL adresy, typy platformy, pocet kliknuti
atd") tretim stranam, ktoré maju o takéto informécie zdujem, za G¢elom ich pochopenia spdsobov
vyuzivania urcitych sluzieb.

Vase Osobné Udaje, na zaklade ktorych je mozna Vasa identifikacia, alebo lokalizacia, s tretimi
stranami na Gcéely priameho marketingu nezdielame.

Mo6zZeme umoznit niektorym tretim stranam zverejiiovat na nasej Webstranke reklamy a marketingové
informacie. Takéto tretie strany pouzivaju technoldégiu, ktord posiela priamo do Vasho prehliadaca
ponuky alebo linky na ponuky, ktoré sa potom zobrazia ako sucast prehliadanej webstranky.

V takomto pripade automaticky obdrZia informdciu o Vasej IP adrese. MoZu vyuZivat aj iné
technolégie (napr. cookies, JavaScript alebo web beacons), ktoré meraju efektivitu ich rekldm a taktiez
personalizuju obsah Vam zobrazovanych reklam.Takymto tretim

stranam nespristupniujeme informacie, ktoré by im umoznili personalizovat takto ziskané udaje.
Prosim berte na vedomie, Ze ak nas inzerent poziada o zverejnenie reklamy urcitej skupine
zakaznikov a vy budete na takuto reklamu reagovat, takyto inzerent alebo reklamny server si moze
vyvodit, Ze patrite do skupiny, ktort sa snazi oslovit. Uelom tychto podmienok nie je regulovat V4s
vztah s akoukolvek tretou stranou, ktora vyuziva vy$sie uvedené technoldgie. Pre viac informacii si
prosim precitajte podmienky spracuvania osobnych udajov takychto inzerentov.



PRENASAME VASE OSOBNE UDAJE DO TRETICH

KRAJIN?

Osobné Udaje, ktoré zbierame mozu byt ulozené alebo inak spractvané a prenasané v ramci krajin,

v ktorych vykonavame nase obchodné ¢innosti a to za i¢elom dosiahnutia Ucelu spracutvania
ustanoveného v tychto Podmienkach. Za rovnakym uc¢elom, mézu byt Vase Gidaje prenasané medzi
Clenskymi statmi Eurépskej Unie alebo Eurépskeho hospodarskeho priestoru a krajinami, ktoré podla
Eurdpskej komisie zarucuju droven ochrany osobnych Gdajov tak, ako su z¢asu na ¢as zverejnené
Uradom na ochranu osobnych tidajov na jeho webovom

sidle: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-uroven-
ochrany

AKO DLHO BUDEME SPRACUVAT VASE OSOBNE

UDAJE?

Ak nie je v platnych pravnych predpisoch ustanovené inak, mame pravo spracuvat Vase Osobné
udaje vo forme, ktora umoznuje Vasu identifikaciu po dobu potrebnu na dosiahnutie Ucelu, na ktory
boli Osobné tGdaje poskytnuté (toto méZe zahrfhat dobu, pocas ktorej navstevujete nasu Webstranku

alebo vyuzivate nase Sluzby a/alebo po celu dobu, pocas ktorej trva ucel spracivania Osobnych
ddajov), ak nie je uvedené inak, v nasledovnej dizke:

A. Informacie nevyhnutné na registraciu a pristup k Webstranke

Udaje nevyhnutné na registraciu a pristup k Webstranke budeme spracuvat odo dia Vasej registracie
na Webstranke do 30 dni odo dria, kedy svoju registraciu zrusite. Udaje budeme v tejto lehote

(teda 30 dni od zrusenia registracie) spractvat iba za i¢elom ukoncenia zmluvného vztahu medzi
nami a Vami, ktory vznikol Vasou registraciu na stranke, rieSenia pripadnych sporov, ktoré z tohto
titulu vznikli a ochrany akychkolvek nasich opravnenych zaujmov).

B. Informacie nevyhnutné na poskytovanie Sluzieb

Udaje nevyhnutné na poskytovanie Sluzieb budeme spractvat odo dia kedy ste si Sluzbu objednali
do jej preukdzatelného poskytnutia (t.j. do diia kedy Vam bude tovar doru¢eny a bude uhradena
cena).

C. Informdcie ziskavané na marketingové tcely

Udaje ziskavané na marketingové téely budeme spracuvat odo dfia kedy ndm poskytnete sthlas na
takéto spractvanie do dnia (i) odvolania Vasho suhlasu alebo (i) zrusenia registracie na Webstranke.
D. Informécie ziskavané pri VaSom pouzivani nasej Webstranky

Udaje ziskavané na marketingové téely budeme spracuvat odo dfia kedy ndm poskytnete sthlas na
takéto spractvanie do dnia (i) odvolania Vasho suhlasu alebo (i) zrusenia registracie na Webstranke.
E. Informdcie ziskavané pri zanechani Vasho komentara / hodnotenia

Udaje ziskavané na marketingové téely budeme spracuvat odo dfia kedy ndm poskytnete sthlas na
takéto spractvanie do dnia (i) odvolania Vasho suhlasu alebo (i) zrusenia registracie na Webstranke.
F. Informdcie ziskavané pri komunikacii s nami

Udaje ziskavané pri komunikécii s nami budeme spracuvat odo dia ich ziskania do diia, kedy nebude
vybavenda Vasa poziadavka vyplyvajica z e-mailovej komunikacie.

Méame pravo spracuvat Vase osobné Udaje aj po dobu dIhsiu, ako je uvedené vyssie, ak je to potrebné
(i) na ucely splnenia si nasich zakonnych povinnosti, (ii) s cielom preukazat, uplatiiovat alebo branit
nase zdkonné opravnenia (vratane poskytovania informacii tretim osobam za u¢elom predchadzania
podvodom a minimalizacie platobnych rizik).

AKO MOZETE ODVOLAT SVOJ SUHLAS?

Svoj Suhlas mozete odvolat kedykolvek na zaklade vlastného rozhodnutia prostrednictvom

emailoveho kontaktu ktory najdete tu:byzant@byzant.sk alebo telefonického kontaktu na telefénnom ¢isle 0904
585 450

AKE MATE PRAVA A POVINNOSTI?



Mate pravo:

Na pristup k svojim Osobnym tudajom

Najma Ziadat informacie o: (i) GCele spractvania Osobnych udajov, (ii) kategoridch spractivanych
osobnych tdajov, (iii) prijemcoch, ktorym st poskytované Osobné tdaje a (iv) obe uchovavania
Vasich Osobnych udajov.

Opravu Osobnych udajov

V pripade, ak sa dozviete, Ze spracivame Vase nespravne Osobné udaje, prosim informujte nam
o tejto skuto¢nosti a my takéto nespravne udaje bez zbytocného odkladu opravime.

Vymaz Osobnych udajov (Pravo byt zabudnuty)

Vase Osobné udaje vymazeme v pripade, ak: (i) Osobné tidaje uz nie st potrebné na Ucel, na ktory
boli ziskané, (ii) odvolate Vas suhlas so spractivanim osobnych tidajov za podmienok uvedenych

v tychto Podmienkach, (iii) budete namietat spractivanie Osobnych tdajov, (iv) sme nadobudli Vase
Osobné tdaje nezakonne, (v) mame zakonnu povinnost vymazat Vase Osobné tdaje alebo (vi)
Osobné Udaje boli ziskané v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti.

Obmedzenie spracuivania Osobnych udajov

Mate pravo na obmedzenie spracutvania Vasich Osobnych Udajov v pripade, ak: (i) namietate
spravnost Osobnych tdajov a to pocas obdobia umozniujlceho overit ich spravnost, (ii) spractvanie
Vasich Osobnych tGdajov je nezakonné a namietate vymazanie Osobnych dajov namiesto
obmedzenia ich pouzitia, (iii) uz viac nepotrebujeme Vase Osobné Udaje na Ucely spractvania, ale Vy
ich potrebujete na uplatnenie pravneho ndroku alebo (iv) namietate spractivanie Osobnych tdajov a to
az do overenia, Ci opravnené doévody na nasej strane prevazuju nad Vasimi opravnenymi zaujmami.

Prenosnost Osobnych tdajov

Mate pravo od nés ziskat Vase, nami spractvané, Osobné daje v Struktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate za i¢elom prenosu tychto Osobnych tdajov inému
prevadzkovatelovi.

Namietat spractvanie Osobnych udajov
Mate pravo namietat spractvanie Osobnych tdajov na zéklade opravneného zaujmu, marketingu,
a profilovania suvisiaceho s priamym marketingom.

Iniciovat konanie pred dozornym organom
Ak mate podozrenie, Ze boli porusené Vase prava suvisiace s ochranou Vasich Osobnych udajov,
mate pravo podat navrh na zacatie konania pred dozornym organom.

VYUZIVAME AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE

A PROFILOVANIE? AKO TO FUNGUJE?

Na poskytovanie nasich Sluzieb nevyuzivame: (i) automatizované individuélne rozhodovanie (t.].
zhromazdujeme Vase Osobné udaje, ktoré st nasledne vyhodnocované technickymi prostriedkami,
bez akéhokolvek ludského zasahu. Nasledne, na zaklade takéhoto vyhodnotenia Vam dalej
poskytujeme nase Sluzby) a (ii) profilovanie (t.j. zhromazdujeme a vyhodnocujeme Vase Osobné
udaje ako aj udaje o Vasom spravani sa na nasej Webstranke za u¢elom Vasho zaradenia do urcitej
skupiny ludi a naslednou analyzou a predikciou Vasich zaujmoyv, dalsieho spravania sa a pod.).



SPRACUVAME OSOBNE UDAJE DETI?
Ochranu sukromia Vasich deti povaZujeme za zvlast dolezitd. Za tymto i¢elom vedome nezbierame
Ziadne osobné udaje 0sob, ktorych vek nedosiahol 16 rokov. Ak mate menej ako 16rokov, prosim

nezasielajte nam akékolvek svoje Osobné Udaje, vratane Vasho mena, adresy trvalého bydliska,
telefénneho &isla alebo e-mailovej adresy. Ziadna osoba mladsia ako 16 rokov nie je opravnena na
Webstréanke uviest svoje Osobné tdaje. Pokial zistime, Ze akykolvek Osobny Udaj, ktory spracivame
sa tyka osoby, ktorej vek nedosiahol 16 rokov a zaroven nam nebol udeleny suhlas zakonného
zastupcu takejto osoby, takyto Osobny Udaj bez omeskania vymazeme. Ak mate podozrenie, ze by
sme mohli spracuvat informécie od alebo o osobach mladsich ako 16 rokov, prosim kontaktujte nas
na byzant@byzant.sk alebo telefonického kontaktu na telefénnom cCisle 0904 585 450

AKO SPRACUVAME FINANCNE OPERACIE?

VSetky financné operacie a transakcie elektronicky vykonané na nasej Webstranke alebo v suvislosti

s nasimi Sluzbami, budu spracované prostrednictvom poskytovatelov online platobnych sluzieb Global
Payments s.r.0., organizac¢na zlozka, Tomasikova 48, 831 04 Bratislava. Podmienky spracivania
osobnych tdajov takychto poskytovatelov najdete tu: https://www.globalpaymentsinc.com/sk-sk/gdpr.
Vase Osobnu udaje budeme poskytovatelom online platobnych sluzieb iba v takom rozsahu, ktory je
potrebny na spracovanie platieb, ktoré vykonavate prostrednictvom nasej Webstranky, na refundaciu
takychto platieb a riesenie staznosti a dotazov vztahujucich sa na takéto platby a refundacie.

AKO SPOLUPRACUJEME S WEBSTRANKAMI

TRETICH STRAN?

Na nasej Webstranke su hypertextové odkazy a podrobnosti o webovych strankach tretich stran.
Nemame Ziadnu kontrolu a nenesieme Ziadnu zodpovednost za podmienky spracovania a postupy
tretich stran v oblasti ochrany osobnych udajov.

MATE AKEKOLVEK DALSIE OTAZKY?

Ak budete mat zaujem kontaktovat nas vo veci spractvania osobnych tdajov, vratane pripadu ak si
budete chciet uplatnit niektoré z prav uvedenych v tychto Podmienkach, prosim kontaktujte nas e-
mailom na:



